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IMosio:kenne
0 cHcTeMe BHYTPEHHEro KOHTPOJIsI KauecTBa OKa3aHUsl yCJIYT MO OTAbIXY H
ozaoposienuio aereii B MBOY «boasmekpenunckas COI»
nmenu I'epos Coserckoro Coroza Iloaa ILA.

1. OOmmue nmoJoKeHus

1.1.  Hacrosmee Ilonoxxenwe o cucTeMe BHYTPEHHETO KOHTPOJS KadecTBa
OKa3aHUs yCIAyr IO OTABIXY M O3IOPOBJIEHHUIO [eTeil B MyHHIUIAIBHOM OIOPKETHOM
0611e06pa3oBaTEILHOM yUpexIeHUH «bonbliekpenuHCcKast cpeaHsis
ob1eobpazoBaTenbHas mkonay uMeHu [ epost Coerckoro Coroza ITona I1.A. Poxgnonoso-
Hecgeraiickoro paiiona (masee — IlomoxeHue) pa3paboTaHO B COOTBETCTBHHM C
DenepanbubiM  3akoHOM PO «OO6 oOCHOBaxX COLMAIBHOIO OOCIY)XMBaHMS HaCeleHHs
Poccutiickoit ®enepanuny, HanmonaneHeM ctanaapToM Poccutickoit ®enepanuu « Y ciryru
JeTSIM B YUPESKISHHUSIX OTAbIXa U 03J0pPOBIECHUD», [I0N0XKEHHEM O IPHUIIKOIBHOM JIETHEM
ozopoBuTeibHOM Jarepe «Pamyra» c nHeBHBIM IpeObiBaHueM Jereid npu MbOVY
«bonpmexpenuackas COL» umenu ['epost Coserckoro Corosa ITona IT.A.

1.2. TlomoxeHue periiaMeHTHPYeT COAep>KaHue U MOPSAOK IIPOBEICHHUS
BHYTPEHHETO KOHTPOJISI Ka4eCTBA OKAa3bIBAEMBIX YCIIYT B J€TCKOM O3I0POBUTEILHOM JIarepe
Ha 6aze MBOVY «bonbmekpenunckas COI» nmenu ['epost Coerckoro Corosa [Tona IT.A.

1.3. Tlopsimok mpoBeleHHs] BHYTPEHHETO KOHTPOJSA KaueCTBa OKa3bIBAEMBIX YCIIyT
B JIETCKOM O3/I0POBHTEIBHOM JIarepe - MpoIiecc IMoydeHus U IepepaboTKi HH(MOPMALUH O
X0le W pe3yjbTaTax BOCIHUTATEIBHOW M O3TOPOBUTEIBHOM paOOTHI, COAEPKaHHUA H
OpraHM3alyd pexxuma paboThl B JETCKOM O3{0POBUTEIBHOM JIarepe AJis NPHHATHA Ha 3TOH
OCHOBE YIPaBJIe€HYECKOTO PELIEHHS.

1.4. Tlonoxenwue yrBepxaaetcs aupekropoM MBOY «bonbmexkpenunckas COLL»
umenu ['epost CoBetckoro Coroza [loga IT.A.

2. Ienn 1 3a7a4u KOHTPOJISI Ka4yecTBA
2.1. llenpro BHYTPEHHErO0 KOHTPOJIS KadyecTBa SIBISETCS CO3/laHUE HEeOOXOAMMBIX
YCIOBUN TrapaHTHPOBAHHOTO YIOBIETBOPEHHUsS 3allpPOCOB IOTpeOWTeNel, IOBBIICHHE
KadecTBa U 9Q(HEKTUBHOCTH YCIyT Ha BCEX CTAUIX UX MPEAOCTaBIEHHUS, IPEAYIPEKACHHIE
BO3MOJKHBIX OTKIIOHEHHN OT 3aJaHHBIX TpeOOBaHUH K 3TUM YCIIyTaM.




2.2.  3amayu BHyTPEHHETO KOHTPOJIS:

- JOCTIDKEHUE M IIOJJep)KaHWe YPOBHs KadecTBa YCIYyr, COOTBETCTBYIOLIETO
TpeGOBaHUAM HAIIMOHAIBHBIX CTAHIaPTOB, HHBIX HOPMATHBHBIX IIPAaBOBBIX JOKYMEHTOB;

= OCYILIECTBIIEHUE 3¢ PeKTUBHOTO KOHTPOJIA 3a TEXHUYECKUMH,
OpraHM3allMOHHBIMK,  KaJpOBBIMH  BOIPOCAaMM,  BIMSIOIIMMHA  HA  Ka4deCTBO
MPeIOCTaBIAEMBIX YCIYT; '

= NpeJOTBpallleHHe U YCTpaHeHHe JIFOOBIX HECOOTBETCTBHM IIPEJOCTaBIIIEMbIX

YCIIYT TIPEIbSIBISIEMbIM K HIM TpeOOBaHUSM;

- BBIPAOOTKA KOPPEKTUPYIOIIUX JAEWUCTBUM, HAIIpaBIEHHBIX Ha YCTpaHEHHE
HEIOCTATKOB, BBIABIEHHBIX B  XOAE  OCYIIECTBIIEHHS  KOHTPOJISI, C  LEJIbIO
COBEPIIICHCTBOBAHUS KauecTBa IIPeIOCTaBIAEMEIX YCIIYT.

3. OpranuzaunoHHasi ¢opMa KOHTPOJI

3.1.  OOBeKThl, NOAJIEKAINE BHYTPEHHEMY KOHTPOJIIO:

= yCIyru, o0ecreunBaioiie OaaronpusTHble U Oe30IacHBIE  YCIIOBHSI
KU3HEIeATENIbHOCTU JETEM;

. MEJIMLIUHCKUE YCIYTH;

- TICUXOJIOTUYECKUE YCIIyTH;

— IIpaBOBBIE YCIIyTI'H;

== YCIIYTH KYJBTYPHO - IOCYyTOBOU €ATEIBHOCTH,

= ycIIyTy B chepe pU3ndeckon KyJIbTyphl U CIIOPTa,

— TYPUCTCKUE U 3KCKYPCHUOHHBIE YCIIYTH;

= MH(GOpPMaLIMOHHBIE YCIIYTH;

- TPaHCIIOPTHBIE YCIIyTH.

3.2. Metonbl KOHTPOJIA:

- HaOJII0JIeHHE;

- aHKETUPOBAHHUE;

- TECTUPOBAHHUE;

- COLIMAJIBHBIN OIIPOC;

- U3y4deHUue JTOKyMEeHTaluy;

- MOHHUTOPUHT 00pa30BaTEIbHO-BOCIIATATEIbHON NEeITEILHOCTH,

= U3ydeHHUe pe3yIbTaTOB COBMECTHON TBOPUYECKOU AEATEIEHOCTH.

3.3.  Bwuzapl KOHTpOJIA:

- IIpeIBAPUTEIIBHBIA KOHTPOJIb (OCYILIECTBIIAETCA [0 Hadajla BBIIOTHEHHS
paboThl M JaeT BO3MOXXHOCTH OLEHUTH CYILIECTBYIOIIME OpPraHM3allMOHHBIE, KaIpOBBIC,
METOJUYECKHEe, BOCITUTATEIFHBIE U 03/IOPOBUTEIILHBIE PECYPCEI, CTENIEHb UX TOTOBHOCTH K
MpeACTOSIIeH AesITeTbHOCTH);

= TEeKyIIUA KOHTPOJb (TMPOBOAUTCS HEIOCPEACTBEHHO B XOJE peaau3anuu
JeATENIbHOCTH, HalpaBiieH Ha aHaiu3 3((QEKTUBHOCTU OTAEIBHBIX JTAaIoOB, acleKTOB,
CTENEHHU peanu3aliy KOHKPETHBIX 3a/1a4, OLICHKU JIeHCTBUIl pabOTHUKOB);

- UTOTOBLI KOHTPOJb (maeT HMHQOpPMALUIO O JOCTUTHYTBIX pe3yJbTaTax,
[I03BOJISIET BBIIBUTH TOJIOKHUTENbHBIE U OTPULIATEIIbHBIE CTOPOHBI AEATEIBHOCTH Jareps,
ONpelNeiuTh IyTH  JalbHEWIero pa3BUTHS U COBEPIIECHCTBOBAaHHWS  KadecTBa
MIPEOCTaBIISIEMBIX YCIIYT).

3.4,  ®opMbl IPOBEIECHUSI BHyTPEHHETO KOHTPOJIS:
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— MIEPCOHAJIbHBIN;

- (bpOHTATHHBIN.

3.5. OpraHuzamysl MPOBEpKH COCTOSHUS JIFOOOTO0 U3 BOIPOCOB COJEPIKAHUS
MpOBEEHNS BHYTPEHHET0 KOHTPOJIS KaYeCTBa COCTOUT M3 CIIEAYIOIIMX 3TaIlOB:

- ompeielIeHIe eI KOHTPOJIS;

- orpezeneHnue 00beKTOB KOHTPOJLS;

- COCTaBJICHHE IIaHa [IPOBEPKY;

— BBIOODP (hOPM U METOZIOB KOHTPOJIS;

- BBIBOJIbI, BEITEKAIOIIINE U3 OLICHKU;

- pPEeKOMEHIAINY WU IIPEII0KEHUS 110 COBEPIIEHCTBOBAHUIO JACSITEIbHOCTH
WJTU YCTPAHEHUIO HEJIOCTATKOB;

- olpesieliecHAe CpPOKOB [UIs JIMKBHJALUU HEJOCTaTKOB M IIOBTOPHOIO
KOHTPOJISL.

3.6. BHyTpeHHUI KOHTPOJIb KauecTBa IIPEAOCTABIAEMBIX YCIIYT OCYIIEeCTBIISIET:
nupextop MBOY «bonbrekpenunckas COLL» nvenn I'epost Coerckoro Corosa ITona
[L.A. (unm) 1o ero NOpy4eHuUIo:

- HavyaJbHUK Jareps;

— 3aMeCTUTENb JUPEKTOPA IIKOJIBI IT0 BOCIIUTATENIEHOH paboTe;

- CO3JIaHHAs ISl 3TUX LieJield KOMUCCHSL.

3.7.  OcHoBaHWUs IJIs1 TPOBEIECHUS KOHTPOJIA:

— TJIAHOBBIN KOHTPOIIb;

= oOpanieHre (GU3MYECKUX W FOPUAMYESCKHUX JIUI[ [0 ITOBOJY HAapyIICHHM
YCTaHOBJIEHHBIX HOPM B IIPOLIECCE OKA3AHUS YCIIYT.

4. IMokasaTe/n, onpeaeasiomue 00beM H Ka4eCTBO NIPeJ0CTaBJIsAEMbIX
yCJIyT.

4.1. VYcnyru, obecreynBaroiide ONarompusiTHbIe U Oe30MacHble  yCIOBHS
KHU3HEIESITeTbHOCTH JeTeH:

- pa3MellleHue JeTeli B UIPOBBbIE KOMHATBI, OTBEYAIOIIEe TI'OCYHapCTBEHHBIM
CaHMTAPHO-3THUIEMHUYECKIM TpeOOBaHUsSIM, TIIpaBUlIaM II0KapHOH Oe30macHOCTH U
Ipo(QUIIAKTHKY TpaBMaTH3Ma, obecrieueHrne HeoOX0IUMOo MeOebio;

- [IPeOCTaBIeHNEe BO3MOXXHOCTH [JIsI COONIONEHUS HOPM JIMYHOM T'MTHEHEI,
IPeIOCTaBICHHE MTOJIHOLEHHOTO MUTAHUS.

4.2. MenuuyHCKHUE yCIyIu:

- OKa3aHWe MeJIULUHCKON ITOMOIIY;

- NpOBeIeHUE TUHAMUYIESCKOTO HAOIIOI€HUS 38 COCTOSHUEM 3/10POBBS JETEMH;

- OpraHu3alys CAaHUTAPHO-TIPOCBETUTENILCKOM pabOTHI;

- MpOBeIeHUEe MEPOIIPUATHH 110 IPOMIAKTUKE TpaBMAaTU3Ma.

4.3. llcuxoyorudeckue yciyru:

- peayti3arys MporpaMMbl IICHXO0JIOTO-[1€JarOTMYeCKOr0 COIIPOBOXKIEHHUS JeTel
U IOJPOCTKOB, KOPPEKIMOHHO-PA3BUBAIONIEH IMpOrpaMMbl M IMPOTPaMMBI COLMAIbHON
peabITUTAIIUK W COLMAJIM3AINH JeTel, HaxXOJsIIUXCs B TPYAHOM )KU3HEHHON CUTYallUu,

o= poBeJeHHE MPOMHUIAKTUYECKOW paboTel C ILENbI0  IPEJOTBPAICHUS
HETaTUBHBIX  IICHXOJOTHYECKUX  (AKTOPOB, IICUXOJIOTMYECKOE KOHCYJIBTHPOBAHHE,
NpOBEJCHUE 3aHATHM 110 HAaJKUBAHUIO MEXJIMYHOCTHBIX B3aMMOOTHOLICHHH B
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KOJIJIEKTUBE.
4.4.

IIpaBoBble ycayru:

ohopmiIeHHE JJOKYMEHTOB JJIsI 0053aTeIbHOTO CTPaXOBAHHUS JE€TeH Ha MEPHOA

UX MpeObIBaHUs B Jlarepe.

4.5. VYciyra KyabTypHO-OCYTOBOM JESITEIEHOCTH:
- NpeJOCTaBICHAE  BO3MOXXKHOCTM  y4acTHs B KYJIBTypHO-MAacCOBBIX
MEPOINPUATHUSX;

NpeaOoCTaBJICHUE UI'D, COOTBETCTBYIOIIUX BO3PACTY ﬂereﬁ, obecrieueHne ux

KHUI'aMHU U XXypHaJTaMH II03HABATCIIBHOTO M Pa3BJIEKATEIIbHOI'O XapaKTepa

4.6.

[IOJATOTOBKE;

IPOBEICHUS
4.7.

OopraHM3alus U NpOBeeHUE IPa3JHUKOB U TUCKOTEK.
Ycnyru B chepe puandeckoil KylIbTypbl U CIIOpTa:
IpOBe/ieHNe YTPEHHEH TUMHACTUKU ¥ 3aHATHH 10 o0mel (Qu3nYecKoi

IIPEOCTaBICHHe CIIOPTUBHBIX IJIOLIAN0K M CIIOPTHBHOIO MHBEHTAPS IS
CIIOPTUBHBIX UTP.

TypucTcKue U 9KCKypCUOHHbIE YCIIYTH:

o0y4eHHe eTell OCHOBaM TYpPUCTCKUX HABBIKOB U HABLIKOB IIOBEJECHUS B

OKCTPEMAJIBHBIX CUTYalUAX,

4.8.

OpraHu3allvs U IPOBeIeHUe TYPUCTCKUX ITOXOI0B U SKCKYPCHUI.
HNHudopmanMoOHHbIE YCIIyTH:
IpeOCTaBIEHHE CBOEBPEMEHHOW M JOCTOBEPHON MH(OPMALIUMH O IIEpeYHe

IPeI0CTaBIAEMBIX YCIIYT, IIOPAAKE U YCIOBUAX UX NPEAOCTABIICHUA,

4.9.

5.1.

rapaHTUHHBIX 00513aTeIbCTBAX YUPEKICHU.

TpaHCIIOpPTHEIE YCIYTH:

obecrieueHre TPAHCIIOPTHBIX MIEPEBO30K NETEH;

JOCTaBKa JIeTell B MEAUIIUHCKUE YUPESIKICHUS B ClIydae HEOOXOIAUMOCTH.

5. Hrorm u pe3yabTaTbl KOHTPOJISA
Pe3ynbTaThl MpoBepKH OGOPMIISIOTCS B BULE AHATUTUYECKON CIIPaBKH, B

KOTOPOU yKa3bIBaeTCs:

3.2

€T KOHTPOJIS;
CPOKH;

COCTaB KOMHUCCHH;

Kakast paboTa IpoBe/ieHa B Mpoliecce IPOBEPKH;

KOHCTaTalus (pakTos;

BEIBO/IBI;

PEKOMEH ALY UK TTPEAI0KEHU;

JlaTa U MOJAIHKCH JIMIA, OTBETCTBEHHOTO 3a OCYILIECTBIEHUE KOHTPOJIA.

[To uToram mpoBeIeHUs] BHYTPEHHEr0 KOHTPOJIS KadyecTBa IIPeJIOCTaBIAEMbIX

YCIYyI' B I€TCKOM O3JOPOBHUTEIILHOM Jiarepe€ B 3aBUCUMOCTHU OT €TI0 (1)OpMBI, ueneﬁ H 3a1a4,
a TaKXe C YUYCTOM pe€aJbHOI'0 ITOJIOKECHHA MOCJI IMPOBOIATCS 3ac€daHUsl IISAaroru4eCKoro
COB€Ta, IPOU3BOACTBCHHBIC COBCIIAHUI, pa60qne COBeIIaHusA C II€AarorudcCKuMM HJIIH
TEXHHYCCKHUMHU pa6OTHI/IKaMI/I.

5.3.

Hupexkrop MBOVY «bonsmekpenunckas COI» mmenu I'epos Coserckoro

Coroza Iloma II.A. mo pe3yinbTaTaM MpPOBEIEHUsS BHYTPEHHEIO KOHTPOJS KadyecTBa
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OpeaoCTaBISIEMBIX YCIIYT IPUHUMACT PCILCHUS:
- 00 HU3MTaHUHU COOTBCTCTBYIOIIECTO IIPpHUKAa3a,
- O IPOBEIACHNHU ITOBTOPHOI'O KOHTPOJIA;
- O IPUBJICYEHUHU K ,III/ICHI/IHHPIHapHOfI OTBETCTBCHHOCTH pa6OTHI/IKOB;
- O ITOOIIPEHNHA pa6OTHI/IKOB;
- HMHBIC PCIICHUS B IIpEALCIax CBOEI KOMITETEHIIUU.




